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Forord 
 

 

Formål 
Denne guide skal hjælpe dig til at finde frem til de ICS2 vejledninger som EU har udarbejdet for onlineløsningen STI-STP. 
 
 
Forudsætning 
Det er en forudsætning for at bruge guiden, at virksomheden har adgang til onlineløsningen STI-STP. Har den ikke det, kan du læse mere om adgang til STI-STP 
på toldst.dk: https://toldst.dk/erhverv/toldsystemer/ics2/kom-godt-i-gang-med-ics2/tilslutning-og-testforloeb/onboarding-for-online-brugere  
 
 
Forkortelser 

• STI-STP 

o Shared Trader Interface – Specific Trader Portal 

• ICS2 

o Import Control System 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://toldst.dk/erhverv/toldsystemer/ics2/kom-godt-i-gang-med-ics2/tilslutning-og-testforloeb/onboarding-for-online-brugere
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Proces Trin Illustration Skærmbilleder 

Når du er 
logget ind, 
ankomme
r du til 
forsiden. 

 
1. Bemærk: Du burde kunne se 

menu punktet 'STI-STP' til 
venstre, hvis du har de rigtige 
adgange. Hvis du ikke kan se 
STI-STP i menuen til venstre, 
skal du starte med at søge om 
adgang til STI-STP. Se hvordan 
på toldst.dk. 
(https://toldst.dk/erhverv/told
systemer/ics2/kom-godt-i-
gang-med-ics2/tilslutning-og-
testforloeb/onboarding-for-
online-brugere)  

 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

Åbn 
menuen 
’Onlinehj
ælp’  

 
 

 
1. Klik på området omkring 

navnet for at udfolde menuen. 
 
 

2. Klik på ’'Brugervejledning - ofte 
stillede spørgsmål' i den 
udfoldede menu 

 
Bemærk dit brugernavn øverst til 
højre.  
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

https://toldst.dk/erhverv/toldsystemer/ics2/kom-godt-i-gang-med-ics2/tilslutning-og-testforloeb/onboarding-for-online-brugere
https://toldst.dk/erhverv/toldsystemer/ics2/kom-godt-i-gang-med-ics2/tilslutning-og-testforloeb/onboarding-for-online-brugere
https://toldst.dk/erhverv/toldsystemer/ics2/kom-godt-i-gang-med-ics2/tilslutning-og-testforloeb/onboarding-for-online-brugere
https://toldst.dk/erhverv/toldsystemer/ics2/kom-godt-i-gang-med-ics2/tilslutning-og-testforloeb/onboarding-for-online-brugere
https://toldst.dk/erhverv/toldsystemer/ics2/kom-godt-i-gang-med-ics2/tilslutning-og-testforloeb/onboarding-for-online-brugere
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Proces Trin Illustration Skærmbilleder 

 

Åbn STI-
STP 
Onlinehjæ
lp via 
Onlinehjæ
lp menuen 

 
1. Klip på knappen ’Åbn’ under 

STI-STP Onlinehjælp 

 

 
 

 

 



VEJLEDNING  6 
 
 

 

 

  

Proces Trin Illustration Skærmbilleder 

 

Tilgå STI-
STP 
Onlinehjæ
lp  

 
1. Du er nu kommet ind på STI-

STP’s Onlinehjælp, hvor du kan 
få hjælp til forskellige emner via 
menuen til venstre. Vælg f.eks. 
’Create ENS Filing’ for 
information om, hvordan du 
opretter en ENS-angivelse i STI-
STP. 

 
Bemærk: denne side er på engelsk 
og disse vejledninger er generelle. 
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